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Presente. —

REF.: SOLICITUD DE REPOSICION DE PROYECTO DE LEY

De acuerdo a lo establecido al Articulo 117 del Reglamento General de la Camara
de Diputados SOLICITO A SU AUTORIDAD LA REPOSICION DEL
PROYECTO DE LEY N° 349/2020-2021 “PROYECIO DE LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES”.

Sin otro particular, me despido cordialmente.

Atte.:

N° Celular: 70141499-6566993
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PRESIDENTE DE LA CAMARA DE DIPUTADOS
ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL
Presente. -

~ REF.- PROYECTO DE LEY
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En el marco del Reglamento General de la Camara de Diputados, remito a su
Investidura el Proyecto de Ley “LEY PROTECCION DE DATOS PERSONALES” a fojas
30.

Asimismo, en observancia a los requisitos establecidos al efecto, adjunto cuatro
ejemplares del proyecto de Ley y el medio magnético correspondiente.

@n este motivo, saludo a usted con las consideraciones mas distinguidas.
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PROYECTO DE LEY PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Exposicion de motivos

En el transcurso de las ultimas décadas, se ha producido en el mundo una revolucion
tecnolégica y comunicativa de una magnitud tan grande que ha atravesado distintos
ambitos, tanto a nivel publico como privado. La aparicién de tecnologias como Internet
ha creado multiples oportunidades en casi todos los aspectos de la vida, permitiendo
ser un instrumento de comunicacién, informacién y desarrollo.

Es innegable que este avance tecnolégico tiene repercusiones positivas en la
sociedad, trayendo beneficios inéditos y permitiendo democratizar el acceso a
mecanismos de informacién que pueden conllevar un mayor y mejor desarrollo. Asi
también, las entidades publicas han podido beneficiarse de estos cambios, que les han
permitido realizar y facilitar diferentes servicios, como los tramites gubernamentales
que realiza la ciudadania, y también el intercambio de datos entre instituciones lo que
permiten una mejora en el funcionamiento del Estado, asi como una vision integrada
del manejo publico.

%De igual manera, en el ambito privado ha existido un desarrollo sin precedentes de

“servicios relacionados con la tecnologia que determinan incluso relaciones de
personas nacionales con empresas domiciliadas en el extranjero. Esto ha hecho que
las actividades comerciales se hayan internacionalizado, promoviendo un ambito de
mayor com'petencia y crecimiento para todos.

No obstante, a pesar de todos estos beneficios que ha traido la denominada Era
Digital, también existen dificultades y peligros que deben ser considerados. Sobre
algunos de ellos, existe ademéas una imperiosa necesidad de regular normativamente,
teniendo en cuenta que una obligacién irrenunciable del Estado es precautelar y
garantizar los derechos de las personas, en todos los ambitos. Acciones que ademas

ya han sido adoptadas en la mayoria de paises del mundo.Tal vez uno de los temas
mas urgentes de esta agenda regulatoria es el régimen de proteccion de los datos
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grupos indigenas, por ejemplo), hasta el uso de informacién personal con la finalidad de
manipular la opinién publica o los procesos electorales, pasando por el incremento de la
violencia de género que ahora se ejerce en nuevos ambitos digitales multiplicando dafios y
violencias a través de las tecnologias de la informacién y comunicacién. Conforme el uso de las
nuevas tecnologias va en aumento, de igual forma ocurre con los casos relacionados con la
seguridad de los datos y el uso indebido de los mismos, tanto a nivel nacional como
internacional, y en muchas ocasiones no existen las sanciones correspondientes debido a la
ausencia de una norma clara y especifica.

Sin embargo, es preciso reconocer que desde hace algunos afos ya se vienen dando algunos
cambios importantes en este ambito. Por ejemplo, la Constitucién Politica en el articulo 20
determina el derecho de todas las personas de acceder a los servicios basicos, entre ellos, las
telecomunicaciones. Por otro lado, el articulo 21 establece que, entre los derechos civiles
reconocidos se encuentran los derechos a la privacidad, intimidad, honra, honor, propia imagen
y dignidad, todos ellos relacionados con la autodeterminacion informativa, un derecho que se

protege a través de la Accion de Proteccion de Privacidad.

También existen normas conexas en el ambito tecnolégico que impactan en la proteccion de
los datos personales. Por ejemplo en la Ley 164 “Ley General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion” y la Ley 1080 “Ley de ciudadania digital”, entre
otras. No obstante, la dispersion de todas estas regulaciones, dificulta la comprension y
defensa integral de los datos personales. Ademas, impide visibilizar la actualidad de la tematica
y determinar claramente los derechos y obligaciones de las personas y entes relacionados con
su uso y tratamiento.

Por otro lado, tanto las instituciones publicas como las entidades privadas tienen acceso a
datos personales, y en muchas ocasiones, los utilizan con el fin de mejorar la calidad de los
servicios que brindan. En ese sentido, el pais tiene un reto pendiente referido a lograr la
interoperabilidad de datos, aspecto de especial relevancia en el &mbito publico con relacién a la
mejora de la calidad de los servicios que se brinda a la ciudadania, la promocién de una
integracion real de las diversas entidades publicas y la formulacién de politicas publicas bajo
criterios objetives obtenidos en base a datos.

Para ello, es necesario establecer estandares técnicos y procedimentales que a la larga
permitan una mayor eficacia gubernamental y por ende una reduccién de los costos en el
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servicio publico, tanto para la administracién como para la ciudadania; ademas, se debe
considerar que la interoperabilidad de datos puede fortalecer la transparencia de los servicios
publicos y fomentar la confianza del ciudadano hacia el aparato estatal. Las falencias que se
producen en la gestién publica y en el sector privado al brindar servicios menos eficientes,
también atenta contra los derechos de la ciudadania de recibir servicios eficientes que no

requieran gastos onerosos de desplazamientos y largas colas.

Se debe considerar también que, las personas naturales son titulares de los datos personales,
que son aquellos que permiten identificar, localizar o contactar de forma directa o indirecta a
personas naturales. Ademas, dentro de los datos personales, se encuentran algunos de
naturaleza sensible, que pertenecen a la esfera intima de las personas y que pueden llevar a
estigmatizaciones o discriminacion, entre ellos, de manera enunciativa: creencias religiosas,

opiniones politicas, datos relacionados con la salud, orientacion sexual, etc.

Distintos paises de la regién han ido desarrollando normativa especifica relacionada con la
protecciéon de datos, estableciendo leyes concretas sobre esta tematica. Asi, por ejemplo,
Argentina cuenta con una Ley de Proteccién de Datos desde el afio 2000 y Peru desde el aio
2011. De igual manera, otros paises han avanzado en estos temas de forma muy reciente,
como es el caso de Brasil, que recién cuenta con una ley de este tipo que ha entrado en
vigencia el afio 2020; o Ecuador, que el 10 de mayo de 2021 aprob6 en su Asamblea Nacional
Id Ley de Proteccion de Datos Personales. Son pocos los paises de la regiébn que aun no

cuentan con una norma de esta naturaleza, entre ellos Bolivia, Paraguay y Venezuela.

No solo en Latinoamérica, sino en todo el mundo, las leyes de proteccion de datos son un
instrumento que permite salvaguardar los derechos de las personas, facilitar la creacion de
politicas por parte del Estado y ofrecer certeza juridica al sector privado. Es por ello que, se
hace ineludible regular la tematica, tanto por la obligacién de resguardar los derechos
establecidos en la Constitucién Politica del Estado y los tratados de derechos humanos de los
cuales el Estado Plurinacional de Bolivia es parte, como también, por la necesidad de actualizar

la normativa boliviana a las exigencias de un mundo en constante cambio tecnolégico.

En ese sentido, la presente ley tiene por objeto regular el tratamiento de datos personales que
se efectian en el Estado Plurinacional de Bolivia, y por ende, garantizar los derechos de
proteccion de datos personales, privacidad, intimidad, honra, propia imagen vy

autodeterminacion informativa de las personas titulares de datos personales. De igual manera,
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dar un marco normativo a la gestion de bases de datos personales administradas por el sector
publico y privado para que interoperandolas puedan proveer mejores servicios a la ciudadania.

Asi, la ley abarca distintos aspectos, entre ellos, las definiciones que permitirdan comprender a
cabalidad la naturaleza de las normas y de los aspectos regulados. Por otro lado, enfatiza en el
consentimiento que deben brindar los titulares de ios datos personales para poder realizar ei
tratamiento de los mismos, ademas de brindar el pleno reconocimiento a los derechos de
acceso, rectificaciéon, cancelacién, oposicién y portabilidad, denominados derechos ARCOP.

También, se determina las obligaciones que tienen las personas naturales o juridicas que se
encuentran involucradas en el tratamiento de datos, incluyendo la manera en la que se debe
proceder con relacion a la interoperabilidad de los datos. De igual manera, se determina la
creacion del Consejo Plurinacional para la Proteccién de Datos Personales — CPPDP y de la
Autoridad de Proteccion de Datos Personales — APDP que formaran parte del aparato del
Estado, como encargadas de que se cumplan las disposiciones de la ley, de acuerdo a las

atribuciones correspondientes.

Asi, la presente Ley regula un aspecto de suma relevancia de acuerdo al contexto actual,
permitiendo que el Estado Plurinacional de Bolivia cuente con un instrumento normativo
especifico que garantice los derechos de las personas con relacion al tratamiento de datos
personales que se constituye en una accién cada vez mas comun, la cual debe ser regulada.
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Articulo 1. (Objeto).- La presente ley tiene por objeto regular el tratamiento de datos
personales que se efectian en el Estado Plurinacional de Bolivia, asi como regular los métodos
de seguridad, los derechos, las responsabilidades y sanciones aplicables a cada caso.

Articulo 2. (Finalidad).- La presente ley tiene por finalidad garantizar los derechos de
proteccion de datos personales, privacidad, intimidad, honra, propia imagen Yy
autodeterminacion informativa de las personas titulares de datos personales.

Articulo 3. (Ambito de Aplicacién).-

l. La presente ley sera aplicable al tratamiento de datos personales de personas
individuales que se encuentren en territorio boliviano realizado por personas
naturales y/o juridicas de caracter privado, publico o mixto, nacionales o
internacionales, con independencia de si el tratamiento tuvo lugar en el territorio
nacional o no, de la forma de su tratamiento, modalidad de creacién, tipo de soporte,
procesamiento, almacenamiento y organizacion.

1. Se excluye la aplicacion de la presente ley cuando resulte aplicable la legislacion o
jurisdiccion extranjera en virtud de un contrato, instrumento juridico o de las
regulaciones vigentes del derecho internacional pablico.

L. La legislacién y jurisdicciéon que sea aplicable segun el caso debe garantizar un nivel
adecuado de proteccion de los datos de conformidad con los principios y estandares
internacionales referidos a proteccion de datos personales.

Articulo 4. (Excepciones).- Las disposiciones de la presente ley no seran aplicables:

1. En el caso de personas particulares que formen archivos, registros o bancos de
datos personales que sean de uso exclusivamente personal.

2. Personas fallecidas, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 27 de la presente Ley.

3. Datos disociados, en tanto no sea posible identificar a su titular. En el momento en que
los datos dejen de ser anénimos o seudonomizados, su tratamiento estara sujeto a las
disposiciones de la presente ley.

4. En ningun caso podran afectar las fuentes de informacion periodistica, el secreto en
materia de prensa y el ejercicio de la funcién periodistica. Sin perjuicio de ello, las
personas titulares pueden ejercer los derechos establecidos en la presente ley, siempre
y cuando no afecten el ejercicio periodistico. Esta disposicion incluye otros ejercicios
legitimos del ejercicio del derecho a la libertad de expresion, como ser, de forma
enunciativa pero no limitativa: las investigaciones realizadas por organizaciones no
gubernamentales o personas u organizaciones académicas.

Articulo 5. (Definiciones).- A efecto de la aplicacion de la presente Ley, se entiende por:
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1. Base de datos: Conjunto organizado de datos personales, cualquiera que sea su forma
o modalidad de creacién, almacenamiento, organizacion, acceso, tratamiento y difusion.
Se divide en:

a. Base de Datos Automatizadas: Es el conjunto organizado de datos personales
que son creados, tratados y/o almacenados a través de programas de
computadora o software.

b. Base de Datos no Automatizadas: Es el conjunto organizado de datos
personales que son creados, tratados y/o almacenados de forma manual, con
ausencia de programas de computadora o software.

2. Consentimiento: Manifestacién de la voluntad, libre, expresa, especifica, inequivoca e
informada, del titular a través de la cual acepta y autoriza con un determinado fin y
tiempo especifico, el tratamiento de los datos personales que le pertenecen. Debe ser
realizado previamente al tratamiento de datos.

3. Datos Personales: Datos de cualquier tipo que permitan identificar, localizar o
contactar a personas naturales. Se divide en:

a. Datos Personales Generales: Datos de cualquier tipo que permitan identificar,
localizar o contactar de forma directa o indirecta a personas naturales,
expresados en forma numérica, alfabética, grafica, fotografica, alfanumeérica,
acustica o de cualquier otro tipo.

b. Datos Personales Sensibles: Aquellos datos personales que se refieran a la
esfera intima de una persona natural y que pueden llevar a estigmatizaciones o
discriminacién. De manera enunciativa, se consideran sensibles los datos
personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico; creencias o
convicciones religiosas, filoséficas y morales; afiliacion sindical; opiniones
politicas; datos relativos a la salud, a la vida, preferencia u orientacion sexual.

c. Datos biométricos: Aquellos datos personales referidos a las caracteristicas
fisicas, fisiologicas o conductuales de una persona que posibiliten o aseguren su
identificacién Gnica. De forma enunciativa pero no limitativa: Huella dactilar,
reconocimiento facial, reconocimiento del iris, reconocimiento de la geometria de
la mano, reconocimiento de retina, reconocimiento de voz, datos genéticos,
entre otros.

En la presente ley, cuando se contemple “Datos Personales”, se entendera que abarca
los datos personales, datos personales sensibles y datos biométricos, a menos de que
se especifique lo contrario. Sin embargo, los responsables deben considerar que los
datos personales sensibles y los datos biométricos, debido a sus caracteristicas e
implicaciones deben tener un tratamiento especialmente cuidadoso.

4. Metadato: Los metadatos son datos descriptivos de las bases de datos. Describen el
contenido, calidad, condiciones, historia, disponibilidad y otras caracteristicas de los
datos. Se caracterizan por: :

a. Ser altamente estructurados.
b. Describir caracteristicas, circunstancias y atributos de los datos.
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c. Ser dtiles para la estandarizacién de las bases de datos, la busqueda de datos y
su andlisis, y acelerar los cambios en las bases de datos.

5. Derechos ARCOP (Derechos de acceso, rectificacién, cancelacion, oposicion y
portabilidad): Derechos personalisimos y fundamentales de acceso, rectificacién,
cancelacién, oposicién y portabilidad al tratamiento de datos personales. En todo
momento el titular o su representante podra solicitar al responsable, el acceso,
rectificacion, cancelacién, oposicién y portabilidad de los datos personales que le
conciernen. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP no es requisito previo, ni
impide el ejercicio de otros.

6. Disociacién de Datos: Todo tratamiento de datos personales generales, sensibles y/o
biométricos, donde por la manera en que la informacién ha sido obtenida no pueda
asociarse a persona determinada o determinable. Se divide en:

a. Anonimizacién: Proceso irreversible mediante el cual los datos identificativos
se disocian de los datos personales generales, sensibles y/o biométricos.
Existen tres tipos: generalizacién, aleatorizacion y eliminacion. Tiene la finalidad
de minimizar la posibilidad directa o indirecta de identificacion del titular.

b. Seudonimizacién: Proceso reversible de disociacion de datos personales del
titular, sustituyéndolos por codigos, palabras u otros similares, con la finalidad
de resguardar los datos personales generales, sensibles y/o biométricos.

7. Informaciéon de acceso publico: Bases de datos que pueden ser consultadas por
cualquier persona, cuyo acceso es publico, incondicional y generalizado.

8. Informacién previa sobre el tratamiento de datos personales: Informacion relativa al
tratamiento de datos que es brindada al titular al momento de solicitar sus datos cuando
el responsable es una institucién publica. La misma debe establecer de manera clara la
finalidad del tratamiento y los mecanismos de seguridad.

9. Responsables del Tratamiento de Datos Personales: Son las personas naturales o
juridicas encargadas de obtener el consentimiento de los titulares de forma directa o
indirecta y estan a cargo de la recopilacion, aplicacién de medios de seguridad y
tratamiento de datos personales, segun corresponda. Se dividen en:

a. Responsable: Persona natural o juridica privada, publica o mixta, que sdlo o en
conjunto con otros, define los fines, medios y realiza el tratamiento de datos
personales a nombre propio, de forma directa o por intermedio de terceros
encargados.

b. Encargado: Es la persona natural o juridica privada, publica o mixta a la cual se
delega el tratamiento de datos personales a nombre del responsable.

c. Exportador: Persona natural o juridica privada, publica o mixta, que efectia
transferencias de datos personales a nivel internacional.

Una persona natural o juridica podra tener, al mismo tiempo, la condicion de exportador
y de responsable o encargado.
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Cuando en la presente Ley se estipula una obligacion aplicable al “responsable” del
tratamiento de datos personales, tendra alcance a todas las divisiones contempladas
en el presente numeral.

10. Titular: Persona natural sobre quien recae el derecho propietario (la titularidad y
pertinencia) de los datos personales.

11. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones efectuadas mediante
procedimientos fisicos o automatizados realizadas sobre datos personales,
relacionados, de manera enunciativa mas no limitativa, con la obtencién, acceso,
registro, organizacién, estructuracion, adaptacién, indexacion, modificacion, extraccion,
consulta, almacenamiento, conservacion, elaboracion, transferencia, difusion, posesion,
aprovechamiento, eliminacién y en general cualquier uso o disposicion de datos
personales.

CAPITULO Il
GARANTIAS Y PRINCIPIOS
Articulo 6 (Interpretacién).- Los principios de la presente ley se encuentran relacionados entre
si y deben interpretarse de manera conjunta. Las disposiciones de la presente ley deben
interpretarse y aplicarse en conformidad a los principios dispuestos.

Articulo 7. (Principios y Garantias Constitucionales).- El Estado, en el marco de lo
dispuesto por el bloque de constitucionalidad, garantizara a los titulares de los datos
personales, el ejercicio de todos los derechos reconocidos por la Constitucion y los tratados
internacionales de derechos humanos; asi como el cumplimiento por parte de personas
naturales, juridicas privadas, publicas o mixtas, nacionales e internacionales, de la presente
Ley, con el propésito de impedir efectivamente el tratamiento y/o trafico ilicito de datos
personales, lesivo a la dignidad y derecho del/la afectado(a).

Articulo 8. (Principios).- Son principios de la presente ley y de la proteccion de los datos
personales:

1. Principio de Licitud.- El tratamiento de datos personales debe cumplir con elementos
de veracidad de los datos, legitimidad de los fines del tratamiento, adopcion de las
medidas de seguridad, cumplimiento de los deberes de conservacion, informacion,
consentimiento, concretados en la calidad y legitimaciéon de los datos a través del
estricto apego y cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucion, las leyes bolivianas y
los tratados internacionales de derechos humanos aplicables a la materia.

2. Principio de Lealtad.-

a. Exige que se informe el tipo de tratamiento y manejo de los datos personales y/o
sensibles, incluyendo los medios de seguridad aplicables. Notificando al titular
del derecho cada vez que un servidor publico y/o persona natural de derecho
privado ingrese a consultar o tratar sus datos, haciéndole conocer el fin o los
fines de dicho tratamiento, obteniendo un consentimiento del titular de manera
previa, privilegiando la proteccién de los intereses del titular y absteniéndose de



tratar éstos a través del consentimiento obtenido a través medios engafiosos o
fraudulentos.

b. Son desleales aquellos tratamientos de datos personales y/o sensibles que den
lugar a actos, hechos de cualquier naturaleza, contrarios a los intereses del
titular de los datos, ya sea una discriminacion injusta o arbitraria, u otras. Queda
prohibido cualquier tratamiento desleal.

Principio de Transparencia.- E! responsable informara al titular sobre la existencia
misma y caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos
personales y/o sensibles, a fin de que pueda tomar decisiones informadas al respecto.
La informacién proporcionada al titular tendra que ser suficiente y faciimente accesible,
asi como redactarse y estructurarse en un lenguaje claro, sencillo y de facil
comprension.

Principio de Diversidad Cultural.- El tratamiento de datos debe considerar la
diversidad cultural del pais, promoviendo en el marco de su actuacion el respeto de la
misma. El titular de los datos personales y/o sensibles podra solicitar que tanto el
consentimiento expreso, como la informacién relativa al tratamiento de sus datos, se
realice en su idioma nativo.

Principio de Finalidad.- Todo tratamiento de datos personales se limitara al
cumplimiento de finalidades determinadas, explicitas y legitimas. El responsable, sus
dependientes o terceras personas relacionadas al responsable, no podran tratar los
datos personales y/o sensibles, en su posesion, para finalidades distintas a aquéllas
que motivaron el consentimiento expreso del titular y por ende el tratamiento original de
éstos.

Principio de Proporcionalidad.- El responsable frataré unicamente los datos
personales y/o sensibles que resulten adecuados, pertinentes y limitados al minimo
necesario con relacion a la(s) finalidad(es) que justifican su tratamiento y que se
invocan en el consentimiento expreso del titular.

Principio de Calidad.- El responsable adoptara las medidas necesarias para mantener
exactos, completos y actualizados los datos personales en su posesion, de tal manera
que no se altere la veracidad de éstos. Esto conforme se requiera para el cumplimiento
de las finalidades que motivaron su tratamiento. Los datos personales Gnicamente seran
conservados durante el plazo necesario para el cumplimiento de las finalidades que
justifiquen su tratamiento o aquéllas relacionadas con exigencias legales aplicables al
responsable.

El principio también implica que la persona titular brinde de manera veraz los datos
personales que haya consentido, evitando inducir en error al responsable.

Principio de Responsabilidad.-
a. El responsable implementara los mecanismos necesarios para acreditar el
cumplimiento de los principios y obligaciones establecidas en la presente Ley,
asi como rendira cuentas sobre el tratamiento de datos personales al titular y a
la Autoridad de Proteccién de Datos Personales — APDP, para lo cual podra
valerse de estandares, mejores practicas nacionales o internacionales,
esquemas de autorregulacion, sistemas de certificacion o cualquier otro
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mecanismo que determine adecuado para tales fines. Esta obligacién, aplicara
también cuando los datos personales sean tratados por parte de un encargado a
nombre y por cuenta del responsable, asi como al momento de realizar
transferencias de datos personales.

b. El responsable revisara y evaluara permanentemente los mecanismos que para
tal efecto adopte voluntariamente para cumplir con el principio de
responsabilidad, con el objeto de medir su nivel de eficacia en cuanto al
cumplimiento de la legislacién nacional aplicable.

9. Principio de Seguridad.-

a. El responsable establecerd y mantendra medidas de caracter administrativo,
fisico y técnico suficientes para garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos personales.

b. El responsable llevara a cabo una serie de acciones que garanticen el
establecimiento, implementacion, operacion, monitoreo, revision, mantenimiento
y mejora continua de las medidas de seguridad aplicables al tratamiento de los
datos personales, de manera periddica.

10. Principio de Confidencialidad.- El responsable establecera controles o mecanismos
para que quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos personales
mantengan y respeten la confidencialidad de los mismos, obligacion que subsistira aun
después de finalizar sus relaciones con el titular.

11. Principio Pro Persona.- Criterio interpretativo que establece que se debe aplicar la
norma o la interpretacién mas favorable a la persona o titular de los datos personales,
considerandose la proteccién y la prohibicion de la limitacion de Derechos
Humanos, aplicando la norma, interpretacién o situacién menos restrictiva y mas
favorable al titular.

12. Principios Comerciales.- Las relaciones juridicas de naturaleza comercial se regiran
por las normas corporativas vinculantes y los principios de buena fe, transparencia,
equidad, minimizacion de datos, democratizacion, autonomia de voluntad,
independencia, sostenibilidad, seguridad juridica, simplicidad y celeridad, asi como
aquellos principios contemplados en la presente norma, la Constitucion, los tratados de
derechos humanos a momento de procesar el tratamiento de datos de manera nacional e
internacional, debiendo prevalecer los derechos de los titulares en todo momento y
contexto.

13. Principio de Conservacién limitada: Los datos personales se conservaran solo
durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad de su tratamiento. Para
garantizar que los datos personales no se conserven mas tiempo del necesario, el
responsable del tratamiento establecera plazos para su supresion o revision periodica.

La conservacién ampliada de tratamiento de datcs personales unicamente se realizara
con fines de archivo en interés publico, fines de investigacién cientifica, histérica o
estadistica, siempre y cuando se establezcan las garantias de seguridad y proteccion
de datos personales, oportunas y necesarias, para salvaguardar los derechos previstos
en esta norma.
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14. Principio de Datos Personales Sensibles y Datos Biométricos: Algunos tipos de
datos personales, teniendo en cuenta su sensibilidad en contextos particulares, son
especialmente susceptibles de causar dafios considerables a las personas si se
hace mal uso de ellos. Para el tratamiento de las categorias de datos personales
sensibles y datos biométricos, los responsables deben adoptar medidas de privacidad
y de seguridad reforzadas que sean acordes con la sensibilidad de los datos y su
capacidad de hacer dafo a los titulares de los datos.

Articulo 9. (Normativa especializada).- Los datos personales cuyo tratamiento se encuentre
regulado en normativa especializada en materia de ejercicio de la libertad de expresién u otros
derechos fundamentales, sectores regulados por normativa especifica y los datos personales
que deban proporcionarse a autoridades administrativas o judiciales en virtud de solicitudes y
ordenes amparadas en competencias atribuidas en la normativa vigente, estaran sujetos a los
principios y disposiciones establecidos en sus propias normas. Los principios y disposiciones
de la presente Ley, seran aplicados en los casos que corresponda. En todo caso debera darse
cumplimiento a los estandares internacionales en la materia de derechos humanos y la
proteccion de datos personales, y como minimo a los criterios de legalidad, proporcionalidad y
necesidad.

TiTULO Il

BASES JURIDICAS PARA EL TRATAMIENTO LEGITIMO Y LICITO DE DATOS
PERSONALES

CAPITULO |
TRATAMIENTO LEGITIMO Y LIiCITO DE DATOS PERSONALES

Articulo 10. (Tratamiento legitimo y licito de datos personales).- El tratamiento sera
legitimo vy licito cuando se cumpla al menos una de las siguientes condiciones:

1. El titular brindé su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales,
para una o varias finalidades especificas;

2. Que el tratamiento sea realizado por el responsable en cumplimiento de una
obligacién legal o el mandato especifico de instituciones publicas establecido en
ley, debiendo cumplir con los criterios de legalidad, proporcionalidad vy
necesidad,

3. Que el tratamiento sea realizado por el responsable para el cumplimiento de una
orden judicial o requerimiento fiscal fundado y motivado, en atenciéon a un
proceso abierto y en curso, de autoridad publica competente, debiendo
observarse los principios de la presente ley;

4. Para la ejecucion de medidas precontractuales a peticion del titular o para el
cumplimiento de obligaciones contractuales perseguidas por el responsable del
tratamiento de datos personales, encargado del tratamiento de datos personales
o por un tercero legalmente habilitado;
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5. El tratamiento sea necesario para el reconocimiento o defensa de los derechos
del titular ante una autoridad publica.

6. Que el tratamiento sea necesario para proteger intereses vitales del interesado
o de otra persona natural, como su vida, salud o integridad; y

7. Para tratamiento de datos personales que consten en bases de datos
correspondientes a informacion de acceso publico.

CAPITULO Il
CONSENTIMIENTO

Articulo 11. (Condiciones para el Consentimiento).-

I.  Se podran tratar datos personales cuando se cuente con la manifestacion de la
voluntad del titular para hacerlo.

Il. El consentimiento debe ser expreso, previo, libre, especifico e informado; por tanto, el
responsable debera contar con el consentimiento del titular de manera inobjetable,
previamente al tratamiento de los datos personales. El mismo para no contar con vicios,
debera ser informado, especificar la finalidad, los mecanismos de seguridad que se
emplearan en el tratamiento de los datos personales y el tiempo de vigencia de dicho
consentimiento.

.  El consentimiento sera brindado por escrito u otro medio equiparable de acuerdo a las
circunstancias.

IV. El titular podra revocar en cualquier momento el consentimiento otorgado. El
responsable establecerd mecanismos sencillos, &giles, eficaces y gratuitos para este
fin. La revocatoria no tendra efecto retroactivo.

V. El consentimiento otorgado por el titular de datos personales no otorga el derecho a
terceros de hacer uso del tratamiento consentido, a menos de que el consentimiento
incluya esta posibilidad.

VI. La informacion previa al consentimiento debera ser otorgada en el idioma nativo del
titular de los datos personales, pudiendo solicitar un traductor para el efecto. Asimismo,
para las personas en situacién de discapacidad se les otorgara la informacién en los
medios idéneos para su comprension, asegurando dicho extremo de manera
documental.

Articulo 12. (Tratamiento de Datos Personales de nifias, nifios, adolescentes y personas
interdictas).- El consentimiento para el tratamiento de datos personales de nifias, nifos,
adolescentes y personas interdictas, sera obtenido a través del consentimiento de los tutores,

titulares de la patria potestad o guarda, cumpliendo rigurosamente las condiciones del
consentimiento y principios consagrados por la presente ley.

Articulo 13. (Consentimiento de adolescentes).- Las y los adolescentes a partir de los 14
afios de edad, podran otorgar como titulares, su consentimiento explicito para el tratamiento de
sus datos personales. El responsable debe considerar las caracteristicas especiales de las y
los adolescentes para este fin, debiendo resguardar sus derechos como grupo especialmente

vulnerable.
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Articulo 14. (Excepciones).- Excepcionalmente, el tratamiento de datos personales podra
realizarse sin el consentimiento del titular pero con su conocimiento informado cuando se
cumpla alguna de las condiciones para que el tratamiento de datos personales sea legitimo y
licito, de acuerdo a los establecido en el articulo 10 de la presente ley.

Articulo 15. (Informacién previa sobre el tratamiento de datos).- Debido a la naturaleza de
las instituciones publicas, el consentimiento no sera requerido en base al mandato especifico
de cada institucién publica establecidas o previstas en ley. No obstante, las instituciones
publicas deben informar al titular sobre el tratamiento de datos que se realizara, considerando
las condiciones establecidas para el consentimiento en aquello que sea aplicable.

TiTuLo

DERECHOS

CAPITULO |
DERECHOS DEL TITULAR DE DATOS PERSONALES

Articulo 16. (Derechos del titular de los datos personales).- En todo momento el titular o su
representante podran solicitar al responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion y
portabilidad de los datos personales que le conciernen. El ejercicio de cualquiera de los
derechos referidos anteriormente no es requisito previo, ni impide el ejercicio de otros.

Articulo 17. (Derecho de acceso).- El titular tendra el derecho de solicitar el acceso a los
datos personales que estuviesen en posesion del responsable, asi como a conocer cualquier
informacién relacionada con las condiciones generales y especificas de su tratamiento. Los
responsables deberan comunicar mediante mecanismos digitales a la Autoridad de Proteccion
de Datos Personales — APDP de todo tratamiento y acceso que se realice sobre datos
personales, indicando los aspectos generales del tratamiento; dicha comunicacion no implica
un traspaso de las bases de datos personales manejadas por los responsables.

Articulo 18. (Derecho de rectificacién y actualizacién).- El titular tendra el derecho a
obtener del responsable, la rectificacién, correccion o actualizacién de sus datos personales,
cuando éstos resulten ser inexactos, incompletos o no se encuentren actualizados.

Articulo 19. (Derecho de cancelacién).- El titular tendra derecho a solicitar la cancelacién o
supresion de sus datos personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del
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responsable, a fin de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser tratados por
este ultimo.

Articulo 20. (Derecho de oposicién).- El titular podré oponerse al tratamiento de sus datos
personales cuando:
1. Tenga una razén legitima derivada de su situacion particular.
2. El tratamiento de sus datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa,
incluida la elaboracion de perfiles, en la medida que esté relacionada con dicha
actividad.

Articulo 21. (Derecho ala portabilidad de los datos personales).-

I.  Cuando se traten datos personales por via electronica o medios automatizados, el
titular tendra derecho a obtener una copia de los datos personales que hubiere
proporcionado al responsable o que sean objeto de tratamiento, en un formato
electronico estructurado, de uso comun, que le permita seguir utilizandolos y
transferirlos a otro responsable, en caso de que lo requiera.

Il. El titular podra solicitar que sus datos personales se transfieran directamente de
responsable a responsable cuando sea técnicamente posible.

ll. El derecho a la portabilidad de los datos personales no afectaré negativamente a los
derechos y libertades de otros.

IV. Sin perjuicio de otros derechos del titular, el derecho a la portabilidad de los datos
personales no resultara procedente cuando se trate de informacion inferida, derivada,
creada, generada u obtenida a partir del andlisis o tratamiento efectuado por el
responsable con base en los datos personales proporcionados por el titular, como es el
caso de los datos personales que hubieren sido sometidos a un proceso de
personalizacién, recomendacion, categorizacién o creacion de perfiles.

Articulo 22. (Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas).-

I.  El titular tendra derecho a no ser objeto de decisiones que le produzcan efectos
juridicos o le afecten de manera significativa que se basen tnicamente en tratamientos
automatizados destinados a evaluar, sin intervencion humana, determinados aspectos
personales del mismo o analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional,
situacion econémica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o
comportamiento.

Il. Lo dispuesto en el paragrafo anterior no resultara aplicable cuando el tratamiento
automatizado de datos personales sea necesario para la celebracion o la ejecucion de
un contrato entre el titular y el responsable; esté autorizado por normativa legal vigente,
o bien, se base en el consentimiento del titular de acuerdo a las condiciones de
consentimiento dispuestas por esta Ley.

IIl.  No obstante, cuando sea necesario para la relacién contractual o el titular hublere
manifestado su consentimiento tendra derecho a obtener la intervenciéon humana;
recibir una explicacién sobre la decision tomada; expresar su punto de vista e impugnar
la decision.
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IV. El responsable no podra llevar a cabo tratamientos automatizados de datos personales
que tengan como efecto la discriminacién de los titulares por su origen racial o étnico;
creencias o convicciones religiosas, filoséficas y morales; afiliaciéon sindical; opiniones
politicas; género; datos relativos a la salud, a la vida, preferencia u orientacion sexual,
asi como datos genéticos o datos biométricos.

Articulo 23. (Derecho a la limitacién del tratamiento de los datos personales).-El titular
tendra derecho a que el tratamiento de datos personales se limite al plazo y finalidad otorgado
en el consentimiento para ello. Asimismo, su almacenamiento se limitara al periodo que medie,
entre una solicitud de rectificacién u oposicién hasta su resolucién por el responsable. El titular
tendra derecho a la limitacién del tratamiento de sus datos personales cuando éstos sean
innecesarios para el responsable, pero los necesite para formular una reclamacion.

Articulo 24. (Derecho a la informacién).-

I.  El titular de datos personales tiene derecho a ser informado conforme los principios de
lealtad y transparente por cualquier medio sobre:
1. Los fines del tratamiento;

La base juridica para el tratamiento;

Tipos de tratamiento;

Tiempo de conservacion;

La existencia de una base de datos en la que consten sus datos personales;

El origen de los datos personales cuando no se hayan obtenido directamente del

titular;

Otras finalidades y tratamientos ulteriores;

8. Identidad y datos de contacto del responsable del tratamiento de datos personales,
que incluira: direccién del domicilio legal, nimero de teléfono y correo electronico;

9. Cuando sea del caso, identidad y datos de contacto del Oficial de proteccion de
datos personales, que incluira: direccioén, nimero de teléfono y correo electronico;

10. Las transferencias o comunicaciones, nacionales o internacionales, de datos
personales que pretenda realizar, incluyendo los destinatarios y sus clases, asi
como las finalidades que motivan la- realizacion de estas y las garantias de
proteccion establecidas;

11. Las consecuencias para el titular de los datos personales de su entrega o negativa
a ello;

12. El efecto de suministrar datos personales erréneos o inexactos;

13. La posibilidad de revocar el consentimiento;

14. La existencia y forma en que pueden hacerse efectivos sus derechos de acceso,
rectificacion y actualizacién, cancelacion, oposicién, portabilidad, no ser objeto de
decisiones individuales automatizadas y limitacion. _

15. Donde y cémo realizar sus reclamos ante el responsable del tratamiento de datos
personales y la Autoridad de Proteccion de Datos Personales, y;

16. La existencia de valoraciones y decisiones automatizadas, incluida la elaboracion
de perfiles.
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II. En el caso que los datos se obtengan directamente del titular, la informacién debera ser
comunicada de forma previa a este, es decir, en el momento mismo de la recogida del dato
personal. Cuando los datos personales no se obtuvieren de forma directa del titular o fueren
obtenidos de informacién de acceso publico, el titular debera ser informado dentro de los
siguientes cuarenta y cinco (45) dias o al momento de la primera comunicacion con el titular,
cualquiera de las dos circunstancias que ocurra primero. Se le debera proporcionar informacion
expresa, inequivoca, transparente, inteligible, concisa, precisa y sin barreras técnicas.

La informacién proporcionada al titular podra transmitirse de cualquier modo comprobable en
un lenguaje claro, sencillo y de facil comprension. El titular puede solicitar que la informacion
sea proporcionada en castellano u otro idioma oficial.

Articulo 25. (Derecho de indemnizacién).- El titular tiene derecho a ser indemnizado cuando
hubiere sufrido dafios y perjuicios, como consecuencia de una violacién a cualquiera de los
derechos establecidos en la presente ley, normas conexas y aquellas que otorguen mayor
proteccion a los derechos humanos.

CAPITULO I
EJERCICIO DE DERECHOS
Articulo 26. (Ejercicio de los Derechos ARCOP).-

I. El responsable establecera medios y procedimientos sencillos, expeditos, accesibles y
gratuitos que permitan al titular ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién,y oposicién y portabilidad.

Il. Estos mecanismos y procedimientos no podran exceder los plazos que vayan a ser
establecidos en el reglamento de la presente ley. Los procedimientos establecidos por
la Autoridad de Proteccién de Datos Personales seran en todo caso supletorios ante la
ausencia de medios y procedimientos dictados por el responsable.

. Para el ejercicio de los derechos ARCOP no se requerira otro requisito que la
identificacion del solicitante.

IV. El responsable Unicamente podra determinar la no procedencia de la solicitud en los
casos de rectificacién, cancelacion, oposicion y portabilidad al amparo de las siguientes
causales:

1. El responsable acredite tener motivos legitimos para que el tratamiento
prevalezca sobre los intereses, los derechos y las libertades del titular.
2. El tratamiento sea necesario para el cumplimiento de una disposicion legal.

Articulo 27. (Datos personales de personas fallecidas).- Los titulares de derechos
sucesorios de las personas fallecidas, podran dirigirse al responsable del tratamiento de datos
personales con el objeto de solicitar el acceso, rectificacion, actualizacion o cancelacion de los
datos personales del causante, siempre que el titular de los datos no haya, en vida, indicado
otra utilizacion o destino para sus datos, mediante documento notarial.

16 - ANNNIS



