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Edmand Lara Montano

VICEPRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE
BOLIVIA

PRESIDENTE NATO DE LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL
Presente.-

e

REF.: PROYECTO DE LEY DEL SERVICIO DE REGISTRO
CIVICO CON EXPOSICION DE MOTIVOS

De mi consideracion:

El Tribunal Supremo Electoral, en su condicion de maxima autoridad del Organo
Electoral Plurinacional y ente rector del Servicio de Registro Civico (SERECI), en
ejercicio pleno de sus atribuciones constitucionales y legales, considera
indispensable impulsar la presente iniciativa legislativa. Esta decision se sustenta en
la necesidad imperiosa de fortalecer y modernizar integralmente el sistema de
Registro Civil, a fin de garantizar el ejercicio efectivo del derecho fundamental a la
identidad de todas las ciudadanas y ciudadanos bolivianos, conforme lo establece la
Constitucion Politica del Estado.

Cabe recordar que la Ley de Registro Civil de 26 de noviembre de 1898 y sus reformas
fue expresamente derogada por la Disposiciéon Final Unica de la Ley N° 018 de 16 de
junio de 2010 (Ley del Organo Electoral Plurinacional). Desde entonces, la ausencia
de una normativa especifica y actualizada en la materia exige la pronta aprobaciéon
de un nuevo marco juridico que permita el funcionamiento 6ptimo del Registro Civil
y responda a los desafios tecnologicos y sociales del pais.

En virtud de estas consideraciones, y de conformidad con las facultades de iniciativa
legislativa que le son propias, la Sala Plena del Tribunal Supremo Electoral ha
dispuesto la remision del Proyecto de Ley para la Modernizacion del Registro Civil,
acompanado de su respectiva Exposicion de Motivos.

En cumplimiento de la normativa vigente, se adjuntan al presente:
e Tres ejemplares impresos del Proyecto de Ley y su Exposicion de Motivos.
* Un (1) disco compacto que contiene la documentacion en formato digital.

Con este motivo, saludo a usted con la mas alta consideracion y respeto.

Copia:

Archivo Presidencia.

Adj: Exposicion de motivos.
Proyecto de ley.
Compendio normativo, K L
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Provecto de Ley

LEY DEL SERVICIO DE REGISTRO CiviCO

Exposicion de Motivos

El Registro Civil en Bolivia tiene sus origenes en la necesidad de establecer un
control estadistico y legal sobre los hechos vitales de la poblacion, formalizando
actos como nacimientos, reconocimientos, matrimonios y defunciones. La Ley
de Registro Civil de 1898 constituyé uno de los primeros instrumentos
normativos que regulo el sistema de registro de hechos civiles en el pais,
marcando un hito en la institucionalizacion de la identidad civil y en la
organizacion del estado civil, elementos esenciales para la modernizacion
administrativa y el reconocimiento oficial de los derechos de las personas.

A partir de 1940, bajo el gobierno de Severo Fernandez Alonso, el servicio
nacional del Registro Civil comenzo a operar bajo la dependencia del Ministerio
del Interior, Migracion, Justicia y Defensa Social, hasta que el 9 de noviembre
de 1992, mediante la Ley N° 1367, se transfirio a la Corte Nacional Electoral.

En virtud de esta transferencia, la Corte Nacional Electoral presenté al Poder
Ejecutivo el Decreto Supremo N° 24247 de 7 de marzo de 1996, orientado a
garantizar mayor cobertura y exactitud en los registros, incorporando a sectores
historicamente excluidos y promoviendo la eficiencia administrativa mediante
la adopcion de tecnologias y herramientas modernas.

Posteriormente, la Ley N° 2616 de 2003 introdujo reformas sustantivas a la Ley
de 1898, desjudicializando tramites de rectificacion y correccion de errores en
partidas de nacimiento, matrimonio y defuncién, asi como el cambio o adicion
de nombres y apellidos. Se incorporé la figura del Apellido Convencional,
evitando discriminaciéon y burlas hacia personas con un solo apellido, y se
establecio la gratuidad para inscripciones de nacimiento hasta los 12 anos,
ampliando el acceso al derecho a la identidad.

El 7 de febrero de 2009, la nueva Constitucion Politica del Estado consagro al
Organo Electoral como cuarto érgano del poder publico, otorgandole la rectoria
del Servicio de Registro Civico (SERECI) y reconociendo avances sustantivos
como las uniones libres, la presuncion de filiacion por indicaciéon y derechos
especificos para ninas, ninos y adolescentes.
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La Ley N° 018 del Organo Electoral Plurinacional, en su articulo 70, creé el
SERECI bajo dependencia del Tribunal Supremo Electoral, con la atribucién de
administrar el registro de personas naturales. Sin embargo, su Disposicion
Final Unica derogo la Ley de Registro Civil de 1898 y sus modificaciones,
dejando al pais sin una normativa general especifica para el Registro Civil. Esta
situaciéon ha generado dispersion normativa e inconsistencias que afectan la
seguridad juridica y la eficiencia del sistema registral.

La realidad actual exige con urgencia un instrumento normativo unico,
actualizado e integrado, que incorpore los avances legislativos y tecnologicos,
garantice la interoperabilidad de sistemas y fortalezca la proteccién del derecho
fundamental a la identidad.

Por ello, se propone la aprobacion de la Ley del Servicio de Registro Civico, que
establecera:

e La organizacion y administracion del SERECI.

e La regulacion del registro de hechos vitales y actos juridicos de las
personas naturales.

e Las inscripciones y actualizaciones en el Registro Electoral Biométrico,
asegurando el ejercicio pleno de los derechos civiles y politicos.

Esta Ley permitira consolidar un sistema registral moderno, seguro e inclusivo,
acorde con los principios constitucionales y las demandas de la sociedad
boliviana.
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RODRIGO PAZ PEREIRA

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE
BOLIVIA

Por cuanto, la Asamblea Legislativa Plurinacional, ha sancionado la siguiente Ley:
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL

DECRETA:

s ] LEY DEL SERVICIO DE REGISTRO CivICO
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LEY DEL REGISTRO CiVICO

TITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES P L— 1 2 4 / 2 5 .-

CAPITULO I
OBJETO, NATURALEZA INSTITUCIONAL, PRINCIPIOS, FINALIDAD Y
ACCESO A LA INFORMACION

ARTICULO 1. (OBJETO DE LA LEY).

La presente Ley tiene por objeto establecer la organizacion y administracion del Servicio
de Registro Civico, normar el registro de hechos vitales, actos juridicos de las personas
naturales; asi como las inscripciones en el Registro Electoral Biométrico y la actualizacion
de datos para ¢l ejercicio de los derechos civiles y politicos en el registro biométrico civil
y en el Registro Electoral Biométrico.

ARTICULO 2. (NATURALEZA INSTITUCIONAL).

La naturaleza juridica del Servicio de Registro Civico se define como una entidad técnico
operativo dependiente del Tribunal Supremo Electoral responsable de organizar y
administrar los registros de las personas naturales.

ARTICULO 3. (PRINCIPIOS).
La presente Ley se sustenta en los siguientes principios:

a. Accesibilidad. El Servicio de Registro Civico adoptara las politicas  destinadas
a otorgar el servicio en todo el territorio nacional y en las representaciones
consulares o diplomaticas en el exterior.

b. Buena Fe. Se presume la veracidad y validez legal de las declaraciones efectuadas
por el solicitante del registro y las pruebas documentales aportadas por el ciudadano
solicitante.

c. Confidencialidad y Privacidad de Datos Personales. La informacion contenida
en el Sistema de Registro Civico es confidencial, no se podra otorgar informacion
a personas que no sean titulares o no tengan facultades legales, garantizando la
privacidad y confidencialidad de los ciudadanos.

d. Principio de economia, simplicidad y celeridad. Los registros y tramites
administrativos se realizaran evitando formalismos y/o diligencias innecesarias.

e. Favorabilidad. Las disposiciones de la presente Ley y los Reglamentos emitidos
para su cumplimiento, en caso de vacios o ambigiiedad, deben ser interpretados de
modo que se garantice el ejercicio de los derechos y garantias reconocidas por la
Constitucion Politica del Estado y leyes vigentes.

f. Interculturalidad. El servicio prestado debe efectuarse reconociendo la diversidad
cultural, institucional, normativa y lingiiistica, garantizando el ejercicio de los
derechos individuales y colectivos.

g. Legalidad. El Servicio de Registro Civico debe cumplir sus funciones y sus
atribuciones con sujecion a la Constitucion Politica del Estado y leyes vigentes.




h. Obligatoriedad. Los hechos y actos naturales y juridicos respecto al registro de las
personas son de caracter obligatorio dentro y fuera del territorio boliviano.

i. Responsabilidad. El solicitante del servicio es responsable por los actos civiles y

pruebas aportadas dentro de servicio solicitado. Los Oficiales de Registro Civil y

servidores publicos del Organo Electoral Plurinacional son responsables en el

ejercicio de sus funciones por sus acciones y omisiones.

Transparencia. La informacion institucional del Servicio de Registro Civico es

publica.

k. Eficaciay eficiencia. Los servicios que presta el Servicio de Registro Civico deben
concluir oportunamente; en sujecion a normativa vigente y en beneficio del
usurario del servicio.

1. Verdad material. El Servicio de Registro Civico valorara de forma objetiva las
pruebas aportadas por el usuario.

m. Competencia administrativa. El Servicio de Registro Civico tiene la obligacion
de conocer y resolver todas las solicitudes que sean de su competencia a nivel
nacional o en representaciones consulares en el extranjero, siendo la excepcion
cuando sea contencioso, debiendo en este caso acudir a la via jurisdiccional.

Cts
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ARTICULO 4. (FINALIDAD).

La finalidad del Servicio de Registro Civico constituye en gestionar el Registro Civil el
Registro Electoral, garantizando el derecho a la identidad de las personas y los ciudadanos
para el ejercicio de sus derechos civiles y politicos.

ARTICULO 5. (ACCESO A LA INFORMACION Y LA CERTIFICACION).

I. La informacion relacionada con los datos personales de los ciudadanos
consignados en el Registro Civil y Registro Electoral en custodia del Servicio de
Registro Civico es confidencial, solo serd otorgada al titular del registro. Se
prohibe la entrega de informacion a terceros (personas naturales, entidades
publicas o privadas) que no cuenten con el respaldo legal correspondiente que
autorice de forma explicita el acceso a dicha informacion.

II. Lainformacién biométrica de los ciudadanos en custodia del Servicio de Registro
Civico es privada, confidencial e intransferible, no puede ser entregada de forma
parcial o total a ninguna instancia externa del Servicio de Registro Civico.

III.  Las entidades publicas podran solicitar dentro el marco de la ley y de manera
fundamentada, la verificacion de la identidad de personas naturales.

IV. Las condiciones, requisitos, prohibiciones y formalidades para el acceso a la
informacion y certificacion de datos del Registro Civico, estaran establecidos en
reglamento especifico aprobado por el Tribunal Supremo Electoral.

ARTICULO 6. (VERIFICACION DE IDENTIDAD).
Las inscripciones en el Registro Civil, Registro Electoral y la otorgacion de certificaciones
se realizan previa verificacion de la identidad biografica y/o biométrica de los solicitantes.




ARTICULO 7. (PRESUNCION DE VERACIDAD).

I. Las inscripciones efectuadas en el Registro Civil y en el Registro Electoral
firmadas por la autoridad registral y por los declarantes o solicitantes, gozan de
presuncion de exactitud, veracidad y legalidad, acreditan que el hecho o acto
inscrito efectivamente ocurri6 en la fecha, lugar y con los actores sefialados.

II. Los certificados emitidos de los registros, sean estos manuscritos o impresos se
presumen en la veracidad del contenido de los datos de los registros.
III.  Las certificaciones de los registros de hechos vitales y actos juridicos de las
personas emitidas por una autoridad extranjera, para su validez y eficacia en
Bolivia, deben estar legalizadas y/o apostilladas por autoridad competente.

ARTICULO 8. (ARCHIVO).

I.  El archivo es la coleccion de los documentos de respaldo de los registros y
servicios que realiza el Servicio de Registro Civico, ya sea en formato fisico y/o
digital, y que se almacena en un lugar especifico para su preservacion, uso y/o
consulta.

II. Laorganizacion, custodia y conservacion de los registros y de los documentos de
respaldo estara a cargo de personal especifico bajo normas y lineamientos de
seguridad de la informacion.

III.  El Servicio de Registro Civico, en atribucion de la gestion del archivo fisico
podra realizar la destruccion de los respaldos de la entidad registral que considere
pertinente o redundante una vez cumplido el objeto. La definicion de la
temporalidad y el alcance seran establecidos en reglamento especifico aprobado
por el Tribunal Supremo Electoral. Las condiciones, requisitos, prohibiciones y
formalidades para el archivo y custodia de la coleccion de documentos de
respaldo de los registros y servicios del Servicio de Registro Civico estaran
establecidos en reglamento especifico aprobado por el Tribunal Supremo
Electoral.

ARTICULO 9. (CULTURA REGISTRAL).

El Servicio de Registro Civico debe promover alianzas estratégicas con instituciones
publicas o privadas, nacionales o internacionales, destinadas a crear en la sociedad
conciencia sobre el derecho a la identidad, el ejercicio de los derechos civiles y politicos,
generando una cultura registral.

CAPITULO II
FUNCIONES

ARTICULO 10. (FUNCIONES).
I. El Servicio de Registro Civico ejerce las siguientes funciones:
1. Establecer y actualizar los sistemas informaticos del registro civico de las personas
naturales que garantice la confiabilidad, autenticidad y actualidad de los datos.

2. Registrar los hechos vitales de los bolivianos.
3. Registrar los actos juridicos sujetos al registro civil de las personas naturales.
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4. Registrar y actualizar los datos biométricos de las personas naturales.

5. Registrar por naturalizacion la nacionalidad boliviana o su suspension.

6. Homologar registros de bolivianos realizados ante autoridades extranjeras.

7. Atender solicitudes de saneamiento en la via administrativa de los datos

contenidos en los registros contenidos dentro del Sistema de Registro Civil.

8. Emitir certificaciones, informes y legalizaciones sobre los registros.

9. Legalizar o autenticar documentos emitidos por el Servicio de Registro Civico

para la apostilla.

10. Procesar, analizar, evaluar y difundir informacion estadistica del Registro Civil.

11. Registrar o actualizar el domicilio de las personas naturales y sus modificaciones
en el Registro Electoral Biométrico.

12. Registrar la habilitacion, inhabilitacion, no habilitacion, suspension vy
rehabilitacion del ejercicio de la ciudadania en el Registro Electoral Biométrico.

13. Registrar en el Registro Electoral Biométrico a los ciudadanos extranjeros con
residencia legal de 2 o mds afios, para ejercer su derecho al sufragio en procesos
electorales municipales, presentando su documento de identidad vigente de
extranjero, emitido por la entidad competente.

14. Atender solicitudes fundamentadas de verificacion de datos del Registro Civil y
del Padron Electoral de acuerdo a reglamento.

15. Conocer y decidir las controversias suscitadas con motivo de la inclusion,
modificacion y actualizacién de datos en el Registro Civil y en el Registro
Electoral.

16. Conformar y actualizar el Padron Electoral para cada proceso electoral,
referendo o revocatoria de mandato a nivel nacional, departamental, regional y
municipal, generando la lista de personas habilitadas e inhabilitadas para votar.

17. Dictar resoluciones administrativas, instructivas y circulares para la
implementacion y funcionamiento del Registro Civico.

18. Implementar sistemas tecnologicos que coadyuven en el correcto desarrollo de
las funciones y prestacion de servicios en favor del ciudadano.

Extraordinariamente la Sala Plena del Tribunal Supremo Electoral, mediante
Resolucion Expresa, podra asignar tareas adicionales especificas al Servicio de
Registro Civico de apoyo en los procesos electorales dentro de sus competencias y
atribuciones.

Las funciones del Servicio de Registro Civico y la prestacion del servicio deberan
ser apoyadas por soluciones informaticas y plataformas electronicas que garanticen
la inalterabilidad e integridad de la informacion registrada, con generaciones de
respaldos y que incorporen la biometria como elemento que garantice la unicidad de
los registros.

ARTICULO 11. (COOPERACION).

Las autoridades publicas, en sus niveles nacional, departamental, regional, municipal ¢
indigena originario campesino (basado en objetivos de integracion y cooperacion) tienen
la obligacion de gestionar actividades conjuntas en forma oportuna y efectiva con el
Servicio de Registro Civico para el cumplimiento de sus funciones y objetivos
institucionales.



CAPITULO I1I
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

ARTICULO 12. (ORGANIZACION).
El Servicio de Registro Civico esta constituido por:
» Nivel Normativo, Ejecutivo de Fiscalizacion
- Tribunal Supremo Electoral
» Nivel Directivo y de Supervision:
- Direccion Nacional del Servicio de Registro Civico;
» Nivel Operativo:
- Direcciones Departamentales
- Oficialias de Registro Civil

ARTICULO 13. (NIVEL NORMATIVO, EJECUTIVO Y FISCALIZACION).

El Tribunal Supremo Electoral constituye la instancia ejecutiva, normativa y de

fiscalizacion del Servicio de Registro Civico.

I. Son funciones del Tribunal Supremo Electoral:

a. Aprobar el Plan Operativo Anual y el Presupuesto del Servicio de Registro
Civico; asi como las politicas generales para su funcionamiento.

b. Aprobar reglamentos para la organizacion, administracion y funcionamiento del
Servicio de Registro Civico.

¢. Aprobar las condiciones y requisitos para acceder al ejercicio de la funcién
publica en el Servicio de Registro Civico y para acceder a las funciones de
Oficial de Registro Civil y Notario Electoral Operador.

d. Aprobar tasas, derechos y formularios fisicos o electronicos para la prestacion
de los servicios, establecer su valor monetario, asi como el costo de la venta de
servicios por consulta a las bases de datos.

e. Aprobar el Arancel de Oficiales de Registro Civil.

Aprobar el uso de sistemas informaticos en el Servicio de Registro Civico.

Designar a los servidores publicos del Servicio del Registro Civico a nivel

nacional y destituirlos en el marco de disposiciones legales vigentes.

h. Aprobar politicas, normas y procedimientos en materia financiera y de
recaudaciones del Servicio de Registro Civico.

i. Disponer la realizacion de auditorias internas o externas de caracter contable,
financiero, legal y/o técnico, operativo para evaluar el trabajo del Servicio de
Registro Civico y sus dependencias.

j-  Conocer y decidir las controversias suscitadas sobre temas de registro civil y
electoral como Tribunal de ultima y definitiva instancia.

k. Suscribir convenios interinstitucionales en materia de registro civil y electoral
con instituciones publicas y privadas, nacionales e internacionales.

l.  Actualizar la plataforma biométrica del Servicio de Registro Civico para el
cumplimiento de competencias y atribuciones previstas en la presente ley, cada
cuatro (4) afios como plazo maximo.

am =

ARTICULO 14. (NIVEL DIRECTIVO Y DE SUPERVISION).

I. La Direccion Nacional del Servicio de Registro Civico ejerce autoridad
administrativa y fiscalizadora sobre las Direcciones Departamentales, Oficinas
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IL.

a.

Regionales y Desconcentradas y es responsable de su supervision en todo el
territorio nacional.

Son funciones de la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civico:

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales vigentes en materia de Registro
Civil y Registro Electoral, asi como, las resoluciones, reglamentos e instructivos
aprobados por el Tribunal Supremo Electoral.

Proponer a la Sala Plena del Tribunal Suprema Electoral actualizacion de costos
de tasas, derechos y formularios fisicos o electronicos para la prestacion de los
servicios, establecer su valor monetario, asi como el costo de los servicios
informaticos de consulta.

Dirigir y supervisar a las Direcciones Departamentales, Oficinas Regionales y
Desconcentradas, con la finalidad de garantizar la accesibilidad con
procedimientos unicos establecidos por el Tribunal Supremo Electoral.

Aprobar el formato y el detalle de los datos a ser inscritos en el Registro Civil y
Registro Electoral dentro de las disposiciones legales y reglamentarias.

Aprobar las medidas de seguridad del material valorado que sea emitido para la
prestacion del servicio.

Proponer al Tribunal Supremo Electoral la aprobacion de proyectos de
reglamentos, planes y presupuestos.

Supervisar y evaluar el trabajo de los servidores piblicos del Servicio de Registro
Civico.

Coordinar con el Ministerio de Relaciones Exteriores en los temas vinculados al
Servicio de Registro Civico.

Organizar el registro consular para la emision de certificados, certificaciones y
legalizaciones de los registros de la base de datos del Servicio de Registro Civico.
Emitir informes, certificados y certificaciones de los registros fisicos y
electronicos que administra el Servicio de Registro Civico.

Emitir instructivos que garanticen el funcionamiento del servicio y el
cumplimiento de sus funciones.

Implementar mecanismos de control de acceso a los sistemas informaticos del
Servicio de Registro Civico.

m. Aprobar la creacion o reubicacion de Oficinas Regionales, mediante la emision

0.

de resoluciones previa justificacion técnica financiera econdmica y demogréfica,
conforme al reglamento especifico.

Aprobar mediante resolucion la ubicacion, creacion o supresion de las oficinas
desconcentradas a solicitud de una Direccion Departamental del Servicio de
Registro Civico, previa justificacion técnica, financiera — econémica y
demografica. La Direccion Nacional del Servicio de Registro Civico debera
coordinar la creacion o asignacion de items con el Tribunal Supremo Electoral.
Otras tareas que la MAE del Tribunal Supremo Electoral instruya y/o delegue en
el marco de sus competencias y atribuciones.
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ARTICULO 15. (NIVEL OPERATIVO).

Las Direcciones Departamentales constituyen el nivel operativo del Servicio de Registro
Civico.

ARTICULO 16. (DIRECCIONES DEPARTAMENTALES).

El Director Departamental del Servicio de Registro Civico es la maxima autoridad
ejecutiva en su jurisdiccion.

II. Los Directores Departamentales son responsables de dirigir y administrar el
Servicio de Registro Civico en su respectiva jurisdiccion, bajo supervision y
lineamientos definidos por la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civico
conforme a las directrices emitidas por el Tribunal Supremo Electoral.

IIL Son funciones de las Direcciones Departamentales del Servicio de Registro Civico:

I.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales vigentes y reglamentarias en
materia de Registro Civil, Registro Electoral y las instrucciones recibidas del
Tribunal Supremo Electoral y la Direccion Nacional.

Dirigir y organizar el funcionamiento del Servicio de Registro Civico en el
respectivo Departamento, con sujecion a las politicas establecidas y en
coordinacion con la Direccion Nacional.

Elaborar el Programa Operativo Anual y el Presupuesto.

Custodiar y resguardar la documentacion historica del Registro Civil y del
Registro Electoral.

Proponer a la Direccion Nacional del SERECI la ubicacion creacion, supresion
o reubicacion de las oficinas regionales, oficinas desconcentradas y oficialias
de registro civil de su Departamento, previa justificacion técnica financiera
economica, demografica y de utilidad institucional conforme al reglamento
especifico.

Desarrollar convocatorias publicas o solicitar la seleccion directa y
extraordinaria de Oficiales de Registro Civil, cuando corresponda y de acuerdo
a reglamento.

Realizar inspecciones periodicas de supervision a las oficinas regionales,
oficialias desconcentradas y oficialias de registro civil, de acuerdo a
reglamento.

Supervisar el uso y asignacion de valores (tasas y derechos) en el respectivo
departamento y presentar estados de cuenta de los ingresos.

Planificar, ejecutar y desarrollar campafias de registro civico.
Realizar otras tareas que la Direccion Nacional de Registro Civico instruya y/o
delegue.

ARTICULO 17. (OFICINAS REGIONALES).

I.

IL

Las Oficinas Regionales son instancias operativas bajo dependencia de la
Direccion Departamental del Servicio de Registro Civico, con competencias
operativas y ubicacion itinerante.
Las Direcciones Departamentales proveeran a las Oficinas Regionales los
recursos materiales, técnicos y operativos para para cumplir de manera eficaz y
eficiente las funciones asignadas.
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